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SAUDE DA POPULAGAO LGBT: PERGUNTAS MAIS FREQUENTES (FAQ)

1) Acesso aos servigos para atencdo especializada ao Processo Transexualizador

Atencdo Hospitalar e Ambulatorial

# Atualmente o Unico servico no estado habilitado para realizacdo de cirurgias do Processo
Transexualizador no SUS é o Hospital de Clinicas de Porto Alegre (HCPA), que oferece assisténcia por
meio do Programa de Identidade de Género (PROTIG).

# Atendimentos ambulatoriais, com acesso regulado pela SES/RS, sdo no PROTIG/HCPA (habilitado
pelo Ministério da Saude) e no Hospital Casa de Saide em Santa Maria (ambulatdrio de especialidades
no processo transexualizador - Programa Assistir).

# O encaminhamento para primeira consulta se da por meio das Unidades Basicas de Saude solicitando
a especialidade “satde mental - transexualidade” no GERCON.

# A primeira consulta serd agendada pela Central de Marcagdo de Consultas da Secretaria Municipal
de Saude de Porto Alegre (para quem reside em Porto Alegre). Para quem reside nos demais
municipios, a primeira consulta sera agendada pela Central de Regulacdo do Estado. Em ambos os
casos, as consultas sdo marcadas conforme disponibilidade de agenda do prestador de servigos.

Outros pontos de atencdo ambulatorial

Além do PROTIG ha outros pontos de atendimento a saude de travestis e transexuais que
incluem servicos municipais, hospitais-escola e projetos de extensdo em universidades, porém o
acesso a eles ndo é regulado pela SES/RS e cada um deles possui critérios proprios de admissio e
territério de abrangéncia. Para mais informagdes recomenda-se contato direto com os servigos, segue
uma relacdo com alguns deles:

Municipio Servigos Contato Observagoes
Ambu T (US Modelo) oy “cioal tendi "
. ervigo municipal com atendimento
Porto Alegre |Enderego: Av. Jerénimo de Ornelas, 55 [ambulatoriotpoa 9 i P } o
. ambulatorial mantido com recursos proprios.
(12 CRS) - Santana, Porto Alegre - RS, 90040- @gmail.com o .
340 Especifico para quem reside em Porto Alegre
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Ambu T (Clinica da Familia Alvaro Difini)

Servigo municipal com atendimento

Porto Alegre . . ) ] L.
12 CRS) Enderego: Rua Alvaro Difini, 520 - (51) 4076-5011 |ambulatorial mantido com recursos proprios.
(12 Restinga, Porto Alegre - RS, 91790-560 Especifico para quem reside em Porto Alegre
Servigo ambulatorial disponibilizado pelo
AMIG (Ambulatdrio de Identidade de Grupo Hospitalar
Porto Alegre |Género) (51) 3251726  [Conceigdo - GHC. N3o esta habilitado pelo MS
(12 CRS) Endereco: R. Alvares Cabral, 429, amig@ghc.com.br [e no momento nao consta na relagdo de
Bairro Cristo Redentor servigos de referéncia a essa especialidade
junto a regulacdo estadual
Servigo habilitado pelo Ministério da Saude -
PROTIG (Programa de Identidade de Unidade de Atengdo Especializada no
Género) Processo Transexualizador - Modalidade
Porto Alegre .
(12 CRS) Endereco: RUA RAMIRO BARCELOS, (51)3359-8000 [Hospitalar (PRT GM/MS n2 2.803/2013).
B 2350 Atualmente Unico servigo no estado
Hospital de Clinicas de Porto Alegre habilitado pelo MS e referéncia no processo
transexualizador junto a regulagdo estadual
No momento, servico municipal com
atendimento ambulatorial mantido com
recursos proprios, especifico a quem reside
em Canoas. Em processo de habilitagdo para
Centro de Especialidades Médicas Telefones: EIARCEED CRPCHEl ek (10 (e
Canoas transexualizador - modalidade
Endereco:RUA BRASIL, 438 (51) 34272316 / . L 5
(12 CRS) ambulatorial(CIB 118/2018). Municipio esta
CEP: 92310-150 (51)3199-7773 . - .
por aderir ao ambulatdrio de especialidades
no processo transexualizador do Programa
Assisitr, quando passara a ser referéncia na
macrorregidao metropolitana junto a
regulagdo estadual.
Programa Pelotense de Satide (53) 3284-7767 / . o .
Servigo municipal em parceria com a
Pelotas LGBT (53)32847741 . .
. UFPEL para atendimento ambulatorial a
(32 CRS) Endereco: Lobo da Costa, 1.764, equidades.pelot .
. guem reside em Pelotas
sala 201 as@gmail.com
Ambulatadrio da Populagao LGBTI . . .
. . Servigo municipal com atendimento
Rio Grande |em Rio Grande . . .
. (53) 32374200 |ambulatorial a quem reside em Rio
(32CRS) Endereco: Rua Marechal Floriano
. Grande
Peixoto, n? 05
Grupo de
Hospital Universidade Dr. Miguel P .
. . Pesquisa
Riet Corréa Jr. (HU-FURG/Ebserh) sexualidade e |EM Processo de habilitagéo para Atengao
Rio Grande especializada no processo transexualizador -
. . Escola- GESE ) ] )
(32 CRS) Endereco: R. Visc. de Paranagua, modalidade ambulatorial e hospitalar (CIB

102 - Centro, Rio Grande - RS,
96200-190

(053 3293-5073)

Hospital

165/2019).

fone: (51) 3288-5922
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Universidade Dr.
Miguel Riet
Corréa Jr. (HU-
FURG/Ebserh):
(53) 3233.8828 -

Santa Maria
(42 CRS)

Hospital Casa de Saude

R. Ari Lagranha Domingues, 188 -
Nossa Sra. do Perpetuo Socorro,
Santa Maria - RS, 97045-060

(55) 3028-9401

Servico aderiu ao ambulatério de
especialidades no processo
transexualizador do Programa Assisitir
(Portaria SES 639/2021). E referéncia
nessa especialidade para os municipios
da macrorregido centro-oeste e
missioneira junto a regulagdo estadual.

Santa Maria
(42 CRS)

Ambulatério Transcender - Policlinica
do Rosario
Endereco: R. Serafim Valandro, N2 400

(55) 3921-1094

Servigo municipal com atendimento
ambulatorial mantido com recursos proprios.
Especifico para quem reside em Santa Maria

Centro de Referéncia em Saude da

080 Telefone:35868800

. centrorsm@pmp Servico municipal com atendimento
Passo Fundo |Mulher e Populagdo LGBT ) ) i
3 . . f.rs.gov.br ambulatorial, mantido com recursos proprios,

(62 CRS) Enderego: R. Lava Pés - Vila Operaria, destinado a residentes de Passo Fundo

Passo Fundo - RS, 99042-800 SEE '

L. } Hospital Sdo
N . Ambulatério de Saide LGBTTQIA+ )

Sao Borja . . francisco- . . .

Endereco: Olinto Arami Silva, Servigco oferecido pela ONG girassol
(122 CRS) (55)34311855

N2623 97670-000 .

ONG girassol

Ambulatério multiprofissional de Servico

Santa Cruz  [atencdo a saude da i i i )
N Integrado Servigo com atendimento psicossocial
do Sul populagdo LGBTTQ+ - AMBITRANS ) . ) o o
A Saude(SIS) Unisc |disponibilizado pela Universidade UNISC.

(132 CRS) Endereco: Av. Independéncia, 2293

( bloco 31 da Unisc.) -(51)3717-7480

Centro Integrado de Especialidades
Novo ¥ iversi

em Saude, da Universidade Feeval.e Telefone: (51) |Atendimento ambulatorial oferecido
Hamburgo Enderego: R. Rubem Berta, 200 - Vila 35868800 | . dade F |
(12 CRS) Nova, Novo Hamburgo - RS, 93525- pela universidade reevale

Fila de espera para atencdo especializada no processo transexualizador:

fone: (51) 3288-5922
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Informagdes sobre fila de espera para atendimento especializado no processo transexualizador devem
ser obtidas junto a secretaria municipal da saude do municipio onde foi realizada a solicitacdo do
encaminhamento.

Importante: compete as secretarias de salde dos municipios manterem as informagGes dos
encaminhamentos para a atengdo especializada no processo transexualizador atualizadas, inclusive
sobre a continuidade da necessidade da consulta. Quando ndo ha atualizagGes por longos periodos
(mais de um ano) pode acontecer o cancelamento da solicitagcdo, porém é uma situacdo possivel de
reverter.

Procedimentos disponibilizados pelo SUS (Anexo 1 do Anexo XXI da Portaria de Consolidagdo N2 2):

- Acompanhamento no processo transexualizador exclusivo nas etapas do pré e pds-operatorio:
consiste no acompanhamento mensal de usudrio (a) no processo transexualizador, no maximo dois
atendimentos mensais, durante no minimo de 2 (dois) anos no pré - operatoério e por até 1 ano no pds
- operatdrio.

- Terapia hormonal no processo transexualizador: consiste na utilizacdo de terapia medicamentosa
hormonal disponibilizada mensalmente para serem iniciada apdés o diagndstico no processo
transexualizador (estrégeno e testosterona). Observagao: a recomendac¢do aqui € a de que os servigos
comprem e dispensem os medicamentos necessarios para a hormonioterapia.

- Redesignag¢do sexual no sexo masculino: consiste na orquiectomia bilateral com amputag¢do do pénis
e neocolpopldstia (construcdo de neovagina).

- Tireoplastia: consiste na cirurgia de reducdo do Pomo de Addo com vistas a feminilizagdo da voz e/ou
alongamento das cordas vocais no processo transexualizador.

- Tratamento hormonal preparatorio para cirurgia de redesignacGo sexual no processo
transexualizador: consiste na terapia medicamentosa hormonal a ser disponibilizada mensalmente no
periodo de 2 anos que antecede a cirurgia de redesignacdo sexual no Processo Transexualizador
(ciproterona).

- Mastectomia simples bilateral em usudria sob processo transexualizador: procedimento cirurgico
gue consiste na resseccao de ambas as mamas com reposicionamento do complexo aréolo mamilar.

- Histerectomia ¢/ anexectomia bilateral e colpectomia em usudrias sob processo transexualizador:
procedimento cirurgico de ressec¢do do Utero e ovarios, com colpectomia.
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- Cirurgias complementares de redesignagdo sexual: Consiste em cirurgias complementares tais como:
reconstrucdo da neovagina realizada, meatotomia, meatoplastia, cirurgia estética para correc¢des
complementares dos grandes labios, pequenos ldbios e clitéris e tratamento de deiscéncias e
fistulectomia.

- Acompanhamento de usudrio(a) no Processo Transexualizador exclusivamente para atendimento
clinico: consiste no acompanhamento de usuario(a) no Processo Transexualizador com atendimento
mensal por equipe multiprofissional, diferente do acompanhamento exclusivo das etapas no pré ou
pds operatdrio no processo transexualizador.

- Pldstica mamdria reconstrutiva bilateral incluindo prétese mamdria de silicone bilateral no processo
transexualizador: consiste em cirurgia Plastica mamadria reconstrutiva bilateral complementar ao
processo de redesignacdo sexual no sexo masculino no processo transexualizador, incluindo implante
de prétese mamaria de silicone bilateral.

Importante: os procedimentos cirdrgicos de vaginectomia e metoidioplastia, segundo a PORTARIA N2
1.370/2019, estdo incluidos no Tabela de Procedimentos, Medicamentos, Orteses, Proteses e
Materiais Especiais do SUS e poderdo ser realizados mediante imposicdo por decisdo judicial. Sdo
procedimentos realizados em carater experimental; autorizados mediante apresenta¢do de projeto
de pesquisa em conformidade com a Resolugdo 466/2012 da Comiss3do Nacional de Etica na Pesquisa
(CONEP); e registrado no Sistema de Informagdes Hospitalares do SUS (SIH-SUS) por hospitais
universitarios habilitados para a atencao especializada no processo transexualizador.

2) Uso do Nome Social

O direito ao uso do nome social no Cartdo Nacional de Saude é garantido a usudrios e usuarias do SUS
conforme artigo 52 da Portaria de Consolidacdo N2 1, na qual consta que deve existir em todo
documento um campo para se registrar o nome social, independente do registro civil sendo
assegurado o uso do nome de preferéncia.

A impressao do Cartdo Nacional de Saude somente com o nome social pode ser realizada desde julho
de 2013. Neste caso, os campos Nome e Sexo serdao omitidos, sendo impressos apenas os dados de
Nome Social, Data de Nascimento, Numero do CNS e Cédigo de Barras.

3) Doagao de Sangue
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A partir da Ag¢do Direta de Inconstitucionalidade 5543 foi declarado inconstitucional o art. 64, 1V, da
Portaria no 158/2016 do Ministério da Saude (atual art. 64, IV, do Anexo IV, da Portaria de
Consolidacdo no 5/2017), cuja alteracdo foi efetivada pela Portaria N2 1.682 de 02 de julho de 2020.
Desta forma, o critério de inaptiddo constante no referido artigo ndo deve mais ser aplicado.

Art. 64. Considerar-se-a inapto temporario por 12 (doze) meses o candidato que tenha sido exposto
a qualquer uma das situacdes abaixo: (Origem: PRT MS/GM 158/2016, Art. 64)

I - que tenha feito sexo em troca de dinheiro ou de drogas ou seus respectivos parceiros sexuais;
(Origem: PRT MS/GM 158/2016, Art. 64, 1)

Il - que tenha feito sexo com um ou mais parceiros ocasionais ou desconhecidos ou seus respectivos
parceiros sexuais; (Origem: PRT MS/GM 158/2016, Art. 64, 11)

Il - que tenha sido vitima de violéncia sexual ou seus respectivos parceiros sexuais; (Origem: PRT
MS/GM 158/2016, Art. 64, 111)

{Origem:PRTMS/GM158/2016,Art641) (Revogado pela PRT GM/MS n° 1.682 de 02.07.2020)

V - que tenha tido relagdo sexual com pessoa portadora de infecgdo pelo HIV, hepatite B, hepatite C
ou outra infeccdo de transmissdo sexual e sanguinea; (Origem: PRT MS/GM 158/2016, Art. 64, V)

VI - que tenha vivido situacdo de encarceramento ou de confinamento obrigatdrio ndo domiciliar
superior a 72 (setenta e duas) horas, durante os ultimos 12 (doze) meses, ou 0s parceiros sexuais
dessas pessoas; (Origem: PRT MS/GM 158/2016, Art. 64, VI)

VIl - que tenha feito "piercing", tatuagem ou maquiagem definitiva, sem condi¢des de avaliagdo
quanto a seguranca do procedimento realizado; (Origem: PRT MS/GM 158/2016, Art. 64, VII)

VIII - que seja parceiro sexual de pacientes em programa de terapia renal substitutiva e de pacientes
com histéria de transfusdo de componentes sanguineos ou derivados; e (Origem: PRT MS/GM
158/2016, Art. 64, VIII)

IX - que teve acidente com material bioldgico e em consequéncia apresentou contato de mucosa e/ou
pele n3o integra com o referido material biolégico. (Origem: PRT MS/GM 158/2016, Art. 64, IX)

Além disso, conforme Anexo 3 do Anexo IV da Portaria de Consolidagdo N2 5, estardo inaptas
temporariamente para a doacdo de sangue pessoas que estejam em uso de testosterona, podendo
doar sangue apds 6 meses da interrupc¢ao do uso do farmaco. Para pessoas em uso de horménios
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femininos, ndo ha contraindicacdo para doacdo de sangue, a menos que estejam sendo usados para
tratamento do cancer.

4) Exames preventivos de cancer dos homens trans e SISCAN

O Supremo Tribunal Federal julgou a Acdo Direta de Inconstitucionalidade n2 4275, na qual
consagrou que “o direito a igualdade sem discriminagcdo abrange a identidade ou expressdo de
género”. Assim, conforme entendimento da Corte, as pessoas trans, que assim desejarem, podem por
autoidentificacdo alterar o prenome e a classificacdo de género no registro civil, inclusive por via
administrativa, independentemente de qualquer outra condigao.

Disso decorre o direito de pessoas trans e intersexo a servicos e especialidades em saude,
incluindo consultas e realizagdo de procedimentos/exames, afastando-se de limitagdes burocraticas e
dos sistemas de informacdo em saude, pois na perspectiva juridica ja estd consolidado o
“sexo”/género como independente do genital, por exemplo: (i) acesso ao exame citopatoldgico de
cancer do colo de Utero por homens trans/ transmasculinos e; (ii) exames de prostata a mulheres
trans/ travestis ndo devem ter seu acesso limitado ou glosado por incongruéncias do SUS.

Apds longo periodo de espera e inUmeros questionamentos sobre os exames preventivos de
cancer dos homens trans no SISCAN, a partir da versdao 1.15.0 foi retirada a critica de sexo para
realizagdo de exames do colo do uUtero e mamografias de rastreamento para pacientes do sexo
masculino possibilitando o registro de exames de pessoas trans.

5) Leitos de internagdo, observacao e outros (populagdo trans):

Nos casos de internagdo hospitalar deve ser assegurado a transexuais e travestis, a
disponibilizagao de leitos que respeitem a identidade de género autodeclarada independente do que
conste no registro civil. Nos casos em que a pessoa atendida nao puder se manifestar, acompanhante
e/ou responsavel podera fornecer esta informacdo. (PORTARIA SES N2 512/2020.)

6) Atendimento de criangas e adolescentes em servigos de afirmac¢do de género:

Na aten¢do médica especializada ao transgénero, conforme resolugdo CFM 2.265/2019, é
vedado o inicio da hormonioterapia cruzada antes dos 16 (dezesseis) anos de idade. Criangas ou
adolescentes transgéneros em estagio de desenvolvimento puberal Tanner | (pré-pubere) devem ser
acompanhados pela equipe multiprofissional e interdisciplinar sem nenhuma intervengao hormonal
ou cirurgica.

e i o o+ g st e+ e 1o
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O bloqueio hormonal sé poderd ser iniciado a partir do estagio puberal Tanner Il
(puberdade), sendo realizado exclusivamente em carater experimental em protocolos de pesquisa,
de acordo com as normas do Sistema CEP/Conep, em hospitais universitarios e/ou de referéncia para

o Sistema Unico de Saude.

O Hospital de Clinicas de Porto Alegre atende criangas e adolescentes em processo de
afirmagdo de género. O acesso costuma ser via encaminhamento para as especialidades psiquiatria

infantil ou hebiatria do HCPA.

7) Reprodugdo assistida pelo SUS e por convénios de salide para casais homoafetivos:

Os servicos regulados pelo Complexo Regulador Ambulatorial do Rio Grande do Sul (CRA/RS)
nao dispéem de banco de gametas, logo ndo é possivel fornecer tratamento para algumas condi¢des
como insuficiéncia ovariana prematura, casal homoafetivo e mulher sem parceiro. Além disso, ndo ha
possibilidade de tratamento para pessoas soropositivas para HIV, HBsAg, HCV ou HTLV I/Il, em razdo
de auséncia de laboratério habilitado para manejo desses gametas.

8) Tratamento fora de domicilio:

O acesso aos procedimentos cirdrgicos do processo transexualizador, quando houver auséncia ou
insuficiéncia do recurso assistencial no Estado de origem, deve ser objeto de pactuacdo entre os
estados solicitantes e executantes, submetidos a regulacdo de seus respectivos gestores de saude.
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Portaria N2 158, de 4 de fevereiro de 2016 que redefine o regulamento técnico de procedimentos
hemoterapicos
https://bvsms.saude.gov.br/bvs/saudelegis/gm/2016/prt0158 04 02 2016.html

Acao Direta de Inconstitucionalidade 4.275 Distrito Federal
https://redir.stf.jus.br/paginadorpub/paginador.jsp?docTP=TP&doclD=749297200

Portaria SES N2 512/2020 que aprova a Politica Estadual de Promogdo da Equidade em Saude.
https://saude.rs.gov.br/upload/arquivos/202007/31153736-512.pdf

Resolugdao N2 2.265, de 20 de setembro de 2019 que disp&e sobre o cuidado especifico a pessoa com
incongruéncia de género ou transgénero e revoga a Resolugdo CFM n2 1.955/2010.
https://www.in.gov.br/en/web/dou/-/resolucao-n-2.265-de-20-de-setembro-de-2019-237203294

Protocolo de encaminhamento para infertilidade
https://www.ufrgs.br/telessauders/documentos/protocolos resumos/infertilidadel.2.pdf

Area Técnica da Saude da Populagcio LGBT/DAPPS/SES-RS
Av. Borges de Medeiros, 1501, 5.° andar, ala norte, sala 6 - 90119-900 - Porto Alegre/RS
fone: (51) 3288-5922 e-mail:saude-Igbt@saude.rs.gov.br site: www.saude.rs.gov.br
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